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1. Sumario do relatério

A Sociedade do Metro Ligeiro de Macau, S.A. (adiante designada por MLM) foi
constituida pelo Governo da RAEM, ao abrigo do Regulamento Administrativo n.° 8/2019, com
a seguinte distribui¢do de quotas entre os socios: Regido Administrativa Especial de Macau
(RAEM) 96%; Fundo de Desenvolvimento Industrial e de Comercializagdo 3%; e Fundo para
o Desenvolvimento das Ciéncias e da Tecnologia 1%. A MLM é responsavel principalmente
pela operagdo do Sistema de Metro Ligeiro e pela manutengdo das infra-estruturas e dos
equipamentos destinados a opera¢do do Sistema de Metro Ligeiro, assim como, pela prestagdo
de servigos derivados, nomeadamente publicitarios e comerciais de arrendamento. Em
Setembro de 2019, o Governo da RAEM e a MLM celebraram o “Contrato de Concessdo da
Operagdo, Exploragdo, Conserva¢do e Manutengdo do Sistema do Metro Ligeiro”, pelo
periodo de 10 anos.

Com a entrada numa nova fase de recuperagio progressiva de Macau, foram aumentados
o numero de visitantes que chegaram a Macau e as necessidades de desloca¢do do publico,
levando, simultaneamente, um acréscimo gradual do numero de passageiros do Metro Ligeiro
de Macau. Em 2023, o nimero total de passageiros do Metro Ligeiro de Macau foi cerca de
2,47 milhdes, mais 404%, em termos anuais, e a frequéncia de circula¢do dos metros ligeiros
também aumentou 49%, em relacdo a 2022, refletindo que cada vez mais residentes e visitantes
escolheram o Metro Ligeiro como meio de transporte. A Estacdo da Barra do Metro Ligeiro
entrou em funcionamento no dia 8 de Dezembro, o Metro Ligeiro fez ligagdo entre a Taipa e a
Peninsula de Macau, a fim de proporcionar mais alternativas de deslocagio aos passageiros.

O Metro Ligeiro, como um dos meios de transporte colectivo de Macau, tém vindo a
articular-se com a politica do transito e transportes terrestres, para desempenhar um papel
activo no sistema de transportes publicos. Apos a entrada em funcionamento da Esta¢do da
Barra do Metro Ligeiro, a frequéncia de circulagdo dos metros ligeiros da Linha da Taipa foi
ajustada com intervalos de 7,5 a 10 minutos, o horario de operac@o nos fins-de-semana e nos
feriados foi prologando para 23:59, e bem como, sera adequadamente aumentada a frequéncia
de circulagio e prologando o horario de servigo, para se coordenar com o aumento do fluxo de
passageiros nos feriados e devido a realiza¢do das actividades especiais.




1. Sumario do relatério

Devido a entrada em funcionamento da Estagdo da Barra, o Metro Ligeiro de Macau
necessitou de envidar muitos esforgos para proceder simultaneamente aos trabalhos de
manutengdo diarios e aos testes relativos a entrada em funcionamento da Estacdo da Barra. A
presente Sociedade ndo so teve que garantir a estabilidade e a seguranga da operagdo do Metro
Ligeiro e enviar pessoal de manutengdo para concluir os trabalhos de manutencéo de rotina de
acordo com o plano definido, como também precisou de destacar pessoal para se articular com
os trabalhos de teste dos diversos sistemas e metros ligeiros da Esta¢do da Barra a realizar pela
equipa de constru¢do do projecto fora do horario de operagdo, e programar a realiza¢do dos
testes de funcionamento experimental dos metros ligeiros sem passageiros nos carris durante e
fora do horario de operagdo, de modo a satisfazer as diversas exigéncias. Este ano, a presente
Sociedade também vai colaborar com o plano do Governo da RAEM para providenciar as
condigdes adequadas a realizag¢do dos trabalhos de teste da Linha de Seac Pai Van e da Linha de
Henggqin do Metro Ligeiro em construgéo, e preparar bem para a entrada em funcionamento das
novas linhas.

No ano passado, a MLM continuou a impulsionar, sob os resultados obtidos, a assun¢do de
alguns trabalhos do “Contrato de Presta¢do de Servigos de Assisténcia a Operagdo e
Manuten¢do da Linha da Taipa do Sistema de Metro Ligeiro de Macau”, e desenvolver, de
forma ordenada, a transi¢do dos trabalhadores, das actividades e dos trabalhos, estando a
concretizar-se de forma satisfatoria, sendo mais de 90% dos trabalhadores do metro ligeiro
locais. Este ano, o objectivo principal da MLM ¢€ a assuncdo integral do contrato em causa, por
forma a criar gradualmente uma equipa de operacdo do transporte sobre carris local,
profissional, eficiente e fiavel.

Com uma tendéncia positiva de recuperagio plena da sociedade de Macau, esta Sociedade
espera que o servi¢o de operagdo do Metro Ligeiro de Macau consiga desenvolver-se de forma
sustentavel. E com a extensdo gradual da rede de tragado do Metro Ligeiro de Macau, o Metro
Ligeiro ira ligar mais locais, servir mais passageiros e prestar continuamente aos residentes e
visitantes um servico de transporte colectivo confortavel, conveniente e seguro, para se
articular com o desenvolvimento do transporte publico. Ao mesmo tempo, o Metro Ligeiro de




1. Sumario do relatério

Macau também vai procurar mais receitas de actividades. E a MLM vai proceder bem aos
trabalhos de transferéncia e de transi¢io, permitindo o crescimento firme e o desenvolvimento
continuo da equipa do Metro Ligeiro local.

8 de Dezembro de 2023
Inauguracao da Estacdo da Barra




2. Situacio geral das actividades

2.1 Servico do metro ligeiro

Com a entrada numa nova fase de recuperagdo progressiva de Macau em 2023, foram
aumentados o numero de visitantes que chegaram a Macau e as necessidades de deslocagdo do
publico, levando, simultaneamente, um acréscimo significativo do nimero de passageiros do
Metro Ligeiro. A circulagido dos metros ligeiros em 2023 foi cerca de 60 568 viagens, mais 49%
face ao ano de 2022. O numero de passageiros totalizou cerca de 2,47 milhGes, mais 404% em
relagdo ao ano de 2022. Com o regresso a normalidade da sociedade de Macau, também fo1
aumentado gradualmente o niimero de passageiros que utilizaram o Metro Ligeiro, no dia 30 de
Abril de 2023, o numero diario de passageiros do Metro Ligeiro de Macau ultrapassou, pela
primeira vez, os 10 000, ap6s a cobranga de tarifa da Linha da Taipa, seguidamente, também ha
varios dias em que se registou um numero de passageiros de mais de 10 000. Até Dezembro de
2023, apds a entrada em funcionamento da Estagdo da Barra, o nimero médio de passageiros
por dia da Linha da Taipa do Metro Ligeiro em Dezembro atingiu os 13 900.

@ Numero médio de passageiros por dia do Metro Ligeiro em 2023

Pessoas/dias, aproximadamente
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2. Situacao geral das actividades

Numero total de passageiros do Metro Ligeiro (Anos de 2020 a 2023) \.

Ndmero total de
passageiros anual/10mil
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A prestagdo do servigo do metro ligeiro de qualidade é um conceito nuclear de gestdao do
Metro Ligeiro de Macau. Em 2023, varios indicadores da Linha da Taipa do Metro Ligeiro
alcancaram um nivel de reconhecimento excelente, os metros ligeiros, basicamente,
funcionaram de acordo com o programa originalmente estabelecido, pelo que, quer a
circulagdo, quer a pontualidade, quer a salubridade das carruagens e quer a fiabilidade da
iluminacdo das estagdes, atingiram 99% dos indicadores de desempenho.

A Estac¢do da Barra do Metro Ligeiro entrou em funcionamento no dia 8 de Dezembro de
2023, e a Linha da Taipa foi estendido até a Estacdo da Barra através do tabuleiro inferior da
Ponte de Sai Van, representando que o servi¢o do Metro Ligeiro ligou formalmente entre a
Taipa e a Peninsula de Macau. Naquele dia de inauguracdo, ha um grande numero de
passageiros que se dirigiram a Estagdo da Barra para aguardarem a viagem no primeiro metro
ligeiro que partiu as 06:30 e levantarem a lembranga de edigdo limitada, tendo apresentado um
ambiente bastante animado. Naquele dia, um grande niimero de passageiros dirigiu-se a
referida esta¢do para experimentarem o novo tragado. E apos a extensdo até a Estacdo da Barra,
o fluxo de passageiros da Linha da Taipa também foi acrescido evidentemente.



2. Situacio geral das actividades

Em coordenagdo com os testes preliminares e os trabalhos preparatorios relativos a entrada
em funcionamento da Estacdo da Barra, a frequéncia de circulagdo dos metros ligeiros na Linha
da Taipa do Metro Ligeiro foi mantida com intervalos de 12 a 13 minutos, durante o periodo
compreendido entre 1 de Janeiro e 7 de Dezembro de 2023, porém, foi ajustada para intervalos
de 7.5 a 10 minutos apos a extensdo do servigo da Linha da Taipa até a Esta¢do da Barra no dia
8 de Dezembro. E durante as horas de ponta dos dias especiais, a frequéncia de circulagio foi
ajustada para intervalos de cerca de 5 minutos, com vista a responder ao aumento do fluxo de
passageiros.

O Metro Ligeiro de Macau tem analisado e avaliado o fluxo de passageiros durante as
horas de ponta, e vai mobilizar, de forma flexivel, os metros ligeiros para aliviar o fluxo de
pessoas, para se coordenar com o plano do Governo da RAEM. A partir do segundo semestre
de 2023, tiveram lugar sucessivamente muitas actividades de grande escala em Macau, e em
articulagdo com o aumento do fluxo de pessoas nos feriados e devido a realizacdo de
actividades de grande escala (incluindo os feriados do Festival da Lua e da Implantagdo da
Republica Popular da China, Marcha de Caridade Para Um Milhdo, vésperas de Natal e do Ano
Novo), procedeu-se adequadamente ao prolongamento e ajustamento do horario de servigo e da
frequéncia de circulagdo dos metros ligeiros na Linha da Taipa do Metro Ligeiro, e os metros
ligeiros circularam com base em duas composi¢des e duas carruagens (isto €, quatro
carruagens) em algumas horas de ponta.

Por despacho do Chefe do Executivo, o valor das tarifas do Metro Ligeiro foi ajustado no
dia 8 de Dezembro, para se articular com a liga¢do da Linha da Taipa a Estagdo da Barra e a
entrada em funcionamento de outras linhas no futuro. Neste momento, o valor das tarifas do
bilhete simples para uso geral varia de 6 a 12 patacas, e os descontos no valor das tarifas para
os grupos de pessoas especificos continuaram a ser reservados.
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Com vista a fortalecer ainda mais o papel da MLM na operagdo do Metro Ligeiro, os
trabalhadores responsaveis pela operagdo, manutengdo e conservagdo do Metro Ligeiro
passaram a vestir o uniforme da MLM no dia de entrada em funcionamento da Estagdo da
Barra. E o uniforme, cujas cores de base sdo azul e verde do simbolo da MLM, é estampado

com o simbolo e os caracteres do Metro Ligeiro de Macau.

Além disso, a designacgdo da Estagdo do Posto Fronteirico de Loétus da Linha da Taipa do
Metro Ligeiro foi alterada para a Estacdo do Lotus no dia 11 de Agosto de 2023. Devido a
entrada em funcionamento da Estacdo da Barra, ja foi concluida a substituigdo dos monitores

dos metros ligeiros e das estagdes da Linha da Taipa e das placas de sinalizagdo das respectivas

instala¢Ges ao longo da linha no final de Novembro.
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2.2 Trabalhos de manutenc¢io

Os trabalhos de manuten¢do do transporte sobre carris prosseguem o principio de garantir o
funcionamento seguro e estavel do sistema, e é necessario os executar de acordo com os planos e as
respectivas instru¢des. No ano passado, o Metro Ligeiro prestou, pelo menos, 16 horas de servigo por
dia, assim, uma grande parte de trabalhos de inspec¢do e manutengdo diarios deveram ser realizados
dentro de algumas horas fora do horario de operacdo, de modo a preencher os requisitos de preciso,
eficiéncia e seguranga.

Para além dos trabalhos de manuten¢do gerais, em coordenag¢do com o andamento de construgéo
das novas linhas, a equipa de construgdo do projecto realizou alguns trabalhos de teste dos diversos
sistemas fora do horario de opera¢do da Linha da Taipa, pelo que a coordenagdo e o arranjo dos
trabalhos de manutengio enfrentaram os desafios e requisitos mais altos, mas, toda a equipa de
manutengdo envidou todos os esforgos para alcangar os requisitos definidos. No ano passado, quanto
aos trabalhos de manutengio periodicos a realizar nos metros ligeiros, perto dos carris e nas estagdes
e a reparagdo de construcdo civil, a sua percentagem de concluséo foi de 84%, e sendo a percentagem
de conclusdo de 80%, relativamente aos trabalhos de manuteng@o restaurativa.

Para além da manutenco de rotina, procedeu-se periodicamente aos trabalhos de inspec¢do e
reparagdo dos metros ligeiros conforme o plano estabelecido, sendo que foram concluidos os
trabalhos de semi-revisdo dos 44 metros ligeiros. Em resposta a necessidade de realizagdo dos
trabalhos de revisdo da proxima fase apos a semi-revisdo dos metros ligeiros, a Sociedade deu inicio
aos trabalhos preparatorios de revisao.
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2.3 Exercicios conjuntos

As capacidades de resposta e tratamento de incidentes subitos garantem o funcionamento
seguro do Sistema de Metro Ligeiro. No intuito de reforgar e consolidar a capacidade de
execucdo para resposta a incidentes subitos, o Metro Ligeiro de Macau, os servigos publicos
relevantes e outras entidades tiveram lugar diversos exercicios conjuntos relacionados com o
Metro Ligeiro. E os quatro exercicios conjuntos realizados no ano passado so: a bateria do
telemovel do passageiro incendiou-se repentinamente durante a circulagdo do metro ligeiro,
ocorréncia de um incéndio na loja da Estacdo da Barra, ocorréncia de um incéndio do metro
ligeiro no tinel de aproximagdo da Estagdo da Barra e ocorréncia de um incéndio do metro

ligeiro na Ponte de Sai Van.
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2.4 Trabalhos preliminares de coordenacio para a entrada em
funcionamento das novas linhas

A presente Sociedade iniciou imediatamente os trabalhos de operac@o experimental apds a
recep¢do da Estagdo da Barra do Metro Ligeiro entregue pelo Governo da RAEM no final de
Setembro de 2023. Durante esse periodo, o Metro Ligeiro de Macau nfo s6 necessitou de
assegurar o funcionamento normal do servigo da Linha da Taipa em operagdo, como também
enviou pessoal para examinar a situag¢do de circulagdo dos metros ligeiros sem passageiros nos
carris durante o periodo de operagdo diaria da Linha da Taipa, garantindo que todas as fung¢des
do sistema preencham os requisitos de opera¢do. Concluida a operagdo experimental, todas as
circunstancias e indicadores preencheram os respectivos requisitos, a Estagdo da Barra do
Metro Ligeiro entrou, com autorizagdo do Governo da RAEM, em operagdo no dia 8 de
Dezembro de 2023.

Uma vez que a Linha de Seac Pai Van e a Linha de Hengqin entrardo em funcionamento
em 2024 conforme o plano definido, a MLM também esta a preparar a operagdo ordenada das
duas novas linhas, e ira desenvolver de imediato os trabalhos de operacdo experimental apds a
entrega das respectivas linhas e das instalagdes das esta¢des pelo Governo da RAEM a MLM.
A “MTR (Macau)” também sera responsavel pelo acompanhamento dos trabalhos
preparatorios de pré-operagio e pela presta¢do dos pareceres profissionais.

Tendo em conta que a operag¢do dos metros ligeiros deve ser responsavel pelos titulares da
licenga profissional, e em articulagdo com os trabalhos de teste da extensdo da Linha da Taipa
até a Esta¢do da Barra, os varios operadores do metro ligeiro foram cedidos pela MLM ao
Governo da RAEM, a seu pedido, para a realizagdo dos respectivos testes. A partir de Janeiro
de 2024, a MLM também cedeu-os ao Governo da RAEM para se articular com os trabalhos de
teste dos metros ligeiros da Linha de Seac Pai Van e da Linha de Hengqin.

Edai
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2.5 Trabalhadores da equipa

Dado que o Governo da RAEM celebrou com a “MTR (Macau)” o “Contrato de
Prestagdo de Servigos de Assisténcia a Operagdo e Manutengdo da Linha da Taipa do Sistema
de Metro Ligeiro de Macau”, cuja posi¢do contratual foi transferida a favor da MLM, assim, a
prestagdo dos servigos de assisténcia ao servigo de transporte de passageiros na Linha da Taipa
do Metro Ligeiro ainda foi efectuada pela “MTR (Macau)” através do contrato celebrado,
porém, o prazo do contrato em causa vai terminar no ano de 2024.

Com vista a impulsionar o objectivo de assun¢do integral dos trabalhos compreendidos no
ambito do “Contrato de Presta¢do de Servigos de Assisténcia a Operagdo e Manutengdo da
Linha da Taipa do Sistema de Metro Ligeiro de Macau” em 2024, a MLM esta a assumir por
fases algumas actividades, de modo a garantir a estabilidade e a seguranga do servigo do Metro
Ligeiro durante esse periodo e a transi¢do bem-sucedida do pessoal. Deu-se inicio a assun¢@o
faseada dos trabalhos da “MTR (Macau)”, a partir de Janeiro de 2023, incluindo os trabalhos
do Grupo de Manutengéo de Esta¢des, do Grupo de Manuteng@o de Obras de Construgédo Civil
e do Grupo do AFC, e ao mesmo tempo, os trabalhos do Departamento de Treinamento de
Operagdes foram assumidos, a partir de Janeiro de 2024, apds a negociagdo com a “MTR
(Macau)”. Ademais, os trabalhos de aquisi¢do de alguns equipamentos, pegas, artigos de
escritdrio e alguns servigos também foram realizados directamente pela MLM em 2023.

Em coordenacdo com os trabalhos de assun¢@o, ha mais de 100 trabalhadores da “MTR
(Macau)” que ja foram absorvidos e transitados para exercerem fungdes na MLM no ano
passado. Até 31 de Dezembro de 2023, o numero total dos trabalhadores da MLM era de 247.
E a fim de criar de forma gradual uma equipa do transporte sobre carris local profissional, a
MLM continuou a impulsionar a contratagdo dos trabalhadores do Metro Ligeiro locais,
estando a correr bem, até agora, a percentagem dos trabalhadores locais em toda a equipa de
operacao ultrapassou 90%.

No intuito de elevar eficazmente a capacidade profissional e a consciéncia de seguranca
dos trabalhadores e formar os técnicos especializados, a presente Sociedade iniciou, gradual e
sistematicamente, uma série de cursos de formacdo. No ano de 2023, realizaram-se oitenta
sessdes de formacdo e uma palestra para os seus trabalhadores e empreiteiros, nas quais
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prestaram esclarecimentos sobre as regras de seguranga do Metro Ligeiro, as tecnologias de
engenharia e a seguranga na constru¢do, havendo, respectivamente, um total de 319
trabalhadores e 715 representantes dos empreiteiros que frequentaram os respectivos cursos.
Em simultaneo, de acordo com as necessidades especiais de formagdo do pessoal de operagéo
da MLM, a qual enviou pessoal para participar nos cursos de formagdo de seguranca realizados
pela Direc¢do dos Servigos para os Assuntos Laborais e pelo Corpo de Bombeiros, com um
total de 59 trabalhadores, a fim de reforgar a seguranca profissional e a compreensdo de
diplomas legais do pessoal.
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2.6 Receitas ndo advindas da venda de bilhetes

A MLM continuou a proceder a exploragéo de receitas alternativas a venda de bilhetes no
ano de 2023, incluindo as fontes de receitas ndo advindas da venda de bilhetes desenvolvidas,
tais como, o arrendamento de espagos para a colocagdo de equipamentos de prestagdo de
servigos de telecomunicagdes, de maquinas de levantamento de dinheiro (ATM) e de maquinas
de venda automatica, e aluguer das carruagens dos metros ligeiros para a realizagdo de
filmagens.

Para celebrar a entrada em funcionamento da
ESt’dQﬁO da Barra, a MLM prOduzul espec1almente RIS Bilhete Comemorativo da Abertura da
bilhete comemorativo da Estacdo da Barra, PXIEIETRER EITS
distribuindo-o a alguns passageiros que aguardaram
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para experimentar a nova linha no dia de entrada em
funcionamento, e sendo instalado um balcio de venda. ek

Além disso, esta Sociedade colaborou com as diversas ‘
entidades para se empenhar em promover a utilizagdo E==so=

do Metro Ligeiro para visitar Macau, como por

exemplo, o langamento do bilhete comemorativo
conjuntamente com a MGM Resorts.

Em 2023, a MLM desenvolveu varias fontes de receitas ndo advindas da venda de bilhetes,
incluindo os servigos de operagdo dos metros ligeiros da Extensdo da Linha da Taipa até a
Estacdo da Barra do Metro Ligeiro e o arrendamento dos servigos de agenciamento de
publicidade nas esta¢cGes do metro ligeiro, nas passagens superiores para pedes € nas
plataformas, o seu resultado esta gradualmente visivel.

Depois da recepg¢do do Centro Modal de Transportes da Barra e da Estagdo da Barra do
Metro Ligeiro, a MLM iniciou o procedimento de aluguer das lojas nestas duas instalagdes.
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2.7 QOutras actividades

O Governo da RAEM destacou a MLM para proceder a gestdo e manutencgdo de algumas
instalagdes de hardware que ligam com o Metro Ligeiro, incluindo o auto-silo para automéveis
pesados do Centro Modal de Transportes da Estrada Governador Albano de Oliveira e
plataforma verde, o parque de estacionamento para veiculos pesados sito no 2.° piso em cave e
o parque de estacionamento para veiculos ligeiros, motociclos e ciclomotores sito no 3.° piso
em cave do Centro Modal de Transportes da Barra, bem como, a cobertura ajardinada da
Esta¢do da Barra. No ano passado, a MLM actualizou o sistema de cobranga instalado nos
parques de estacionamento do Centro Modal de Transportes da Barra e do Centro Modal de
Transportes da Estrada Governador Albano de Oliveira, assim, as tarifas de estacionamento sao
cobradas directamente pelo novo sistema através do pagamento electrénico, facilitando a
entrada e saida dos condutores.

Ademais, a obra de renovacgido do Centro Modal de Transportes da Estrada Governador
Albano de Oliveira estd em curso, para fortelecer a seguranca e a praticidade de algumas
instalagdes, proceder a reparagdo e manutengdo de algumas instalagdes e melhorar a utilidade
de toda a plataforma. Concluida a obra, serdo abertas ao publico as instalacdes da plataforma
em causa.

»
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Parque de Estacionamento dos Automoveis Pesados de
Parque de Estacionamento dos Automoveis Pesados de Passageiros da Estrada Governador Albano de
Passageiros do Centro Modal de Transportes da Barra Oliveira da Taipa

Parque de Estacionamento dos os Ligeiros,
Motociclos e Ciclomotores do Centro Modal de
Transportes da Barra
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2.8 Recolha de opinides

A MLM continuou a tratar as opinides dos passageiros relativas ao Metro Ligeiro de
Macau, recolhidas através da coluna “opinides e sugestdes” na pagina electrénica do Metro
Ligeiro de Macau, telefone, email, telefax e carta, etc., para conhecer os diversos tipos de
consultas, sugestdes, elogios e queixas dos passageiros, e melhorar continuamente o servigo de
transporte de passageiros do Metro Ligeiro. No ano passado, a Sociedade recolheu, através de
inquérito, as opinides dos passageiros, permitindo-lhe, nomeadamente, conhecer o servigo de
transporte de passageiros do Metro Ligeiro, as sugestdes de melhoria e a distribuigao do fluxo
de passageiros.

2.9 Actividades sociais

A MLM tem vindo a dar importancia a formagdo da compreensao e do conhecimento dos
trabalhadores sobre a importancia da defesa da seguranga nacional, organizou e incentivou
anualmente os trabalhadores a participarem na «Exposigdo sobre a Educa¢do da Seguranga
Nacional», co-organizada pelo Governo da RAEM e pelo Gabinete de Ligagdo do Governo
Popular Central na RAEM, para se inteirar dos novos sucessos no desenvolvimento da
seguranga nacional, aprender a direcgio e as estratégias de integragdo na conjuntura geral do

2

desenvolvimento nacional do Governo da RAEM e defender o “amor pela Patria e por Macau™.

Em 2023, a realizagdo da “Marcha de Caridade Para Um Milh&o” foi retomada em formato
presencial apos a pandemia, com o grande apoio dos sectores de Macau, e a MLM organizou os
seus trabalhadores para participarem conjuntamente nesta actividade.
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3. Receitas financeiras

3.1 Receitas

As receitas anuais, no ano de 2023, totalizaram 773 901 799,00 patacas, das quais 20 641
064,00 patacas foram provenientes das receitas de exploracéo (incluindo 13 555 972,00 patacas
das receitas de bilheteira, 1 954 304,00 patacas das receitas de arrendamento de espacos, 596
463,00 patacas das de arrendamento de parques de estacionamento e 4 534 325,00 patacas de
outras fontes de receita de exploragio), 705 468 965,00 patacas decorreram do apoio financeiro
prestado pelo Governo, 47 446 430,00 patacas provieram de juros e 345 340,00 patacas
decorreram de outras fontes de receita.

Para o ano, como um todo, as receitas registaram um aumento significativo de 93 372
627,00 patacas quando comparadas com 2022, devido, principalmente, ao regresso as tarifas
normais da Linha da Taipa do Metro Ligeiro em 2023, a subida continua da média diaria de
passageiros, bem como a nossa prestacdo dos servicos de operagdo dos metros ligeiros da
extensdo da Linha da Taipa a Estagdo da Barra ao Governo da RAEM, tudo isto contribuiu para
um grande acréscimo das receitas de exploracdo, no montante de 19 121 632,00 patacas,
representando um aumento de 1 258%; Ao mesmo tempo, as receitas de juros também tiveram
uma subida acentuada de 27 793 720,00 patacas, ou seja, mais 141%, beneficiadas pelo
aumento significativo das taxas de deposito a prazo do banco; Além disso, o apoio financeiro
prestado pelo Governo a MLM ascendeu 46 692 713,00 patacas, registou-se um crescimento de
7%, devido a subida das despesas resultantes da opera¢do do metro ligeiro.
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3.2 Despesas

As despesas anuais, no ano de 2023, totalizaram 734 150 160,00 patacas, das quais 115
080 180,00 patacas decorreram das despesas de pessoal, 14 917 215,00 patacas foram
resultantes das despesas de funcionamento interno geral, 499 060 781,00 patacas provieram das
despesas com execucdo dos contratos cedidos pelo Governo da RAEM a MLM e dos
consequentes contratos de prorrogacdo dos servigos (incluindo o Contrato de Prestagdo de
Servigos de Assisténcia a Operagdo e Manutengdo da Linha da Taipa do Sistema de Metro
Ligeiro de Macau) e 105 091 984,00 patacas foram decorrentes de outras despesas resultantes
da operagdo.

Na generalidade, as despesas deste ano inteiro tiveram um aumento no montante de 72 290
188,00 patacas, relativamente ao ano transacto, resultando, principalmente, do numero de
pessoal aumentado de 127 dos finais de 2022 para 247 dos finais deste ano, pelo que a despesa
de pessoal aumentou 38 395 976,00 patacas face ao ano anterior, registou-se um acréscimo de
50%:; Em simultaneo, as outras despesas resultantes da opera¢do subiram 22 786 390,00
patacas, em compara¢do com o ano passado, representando um aumento de 28%, isto fez com
a assun¢do dalguns trabalhos de manuteng¢do pela MLM, a aquisi¢do de bens, a operacdo
adicional resultante da abertura da Esta¢do da Barra e entre outras; No que diz respeito ao custo
do Contrato de Prestacdo de Servigos de Assisténcia a Operagdo e Manutengdo da Linha da
Taipa do Sistema de Metro Ligeiro de Macau, cresceu-se ligeiramente 10 026 090,00 patacas,
ou seja, mais 2% face a 2022, devido ao motivo principal de efectuar, de forma gradual, os
pagamentos da encomenda de acessorios para a Semi-Revisdo (Semi-Overhaul) durante o
corrente ano.

Podemos concluir que, em 2023, o saldo antes de impostos foi de 39 751 639,00 patacas,
que corresponde principalmente a um aumento significativo das receitas de exploragdo da
MLM e dos juros em comparagdo com o previsto.

A demonstragdo financeira da MLM do ano de 2023, de 15 de Margo de 2024, foi
aprovada pelo Conselho de Administragio e no relatorio de auditoria, datado de 15 de Margo
de 2024, a KPMG expressou a sua opinido sem reservas relativamente a mesma.



4. Proposta de aplicacao de resultados

O artigo 432.° do Codigo Comercial de Macau prescreve que, um minimo de dez por cento
dos lucros do exercicio, deve ser transferido para a reserva legal, até que esta atinja um
montante igual a quarta parte do capital social da Sociedade.

Nos termos da referida lei e dos Estatutos da Sociedade, o Conselho de Administragéo
propde a Assembleia Geral que o saldo do ano de 2023 depois de impostos (lucros), no .
montante de 34 128 783,00 patacas, seja utilizado da seguinte forma: QV)

Reserva legal: 3 412 879,00 patacas

Lucros transitados: 30 715 904,00 patacas




5. Conclusio e perspectivas

O servigo publico de transporte de passageiros por metro ligeiro constitui uma parte
importante e integrante do sistema de transporte publico de Macau. A MLM obriga-se a
assegurar e a manter um nivel de exceléncia na opera¢do do servigo publico de transporte de
passageiros por metro ligeiro, com as caracteristicas nomeadamente de fiabilidade,
conveniéncia, conforto e seguranca. Ao mesmo tempo, € necessario fortalecer as técnicas
profissionais e as capacidades de gestdo da MLM, por forma a executar o objecto do “Contrato
de Prestagdo de Servigos de Assisténcia a Operagdo e Manutengdo da Linha da Taipa do
Sistema de Metro Ligeiro de Macau” de forma autéonoma.

No que respeita a extensdo do tragado do Metro Ligeiro, a MLM vai continuar a colaborar,
de forma activa, com o Governo da RAEM na construgdo das novas linhas, na emissdo de
pareceres e na prestagdo de informagdes sobre a operagdo e planeamento dos trabalhos
preparatorios de operacao.

Com o aumento gradual do numero de passageiros do Metro Ligeiro, a MLM espera que
possa procurar mais fontes de receita, de modo a aumentar de forma gradual a quota das
receitas ndo advindas da venda de bilhetes e reduzir os encargos financeiros da operagao.
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S. Conclusio e perspectivas

A MLM vai continuar a manter o funcionamento seguro do Sistema de Metro Ligeiro, a
prestar servicos de qualidade e a esforgar-se na concretizagdo da estratégia do Governo da
RAEM de primazia dos transportes publicos, por forma a impulsionar o desenvolvimento

socioeconomico e elevar a qualidade de vida dos residentes.

Aprovado pelo Conselho de Administracao, em 15 de Marco de 2024:
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