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Uma Viagem Segura com Cortesia no Metro Ligeiro
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A Linha da Taipa do Metro Ligeiro de Macau, como o primeiro sistema de transporte sobre
carris em Macau, presta aos passageiros um servico de transporte colectivo conveniente,
eficaz, seguro e fidvel. O Metro Ligeiro de Macau tem um conjunto de normas de seguranca
rigorosas e processos de segurancga abrangentes e detalhados, de forma a garantir que os
passageiros gozem de um ambiente seguro e confortavel, ao viajarem de metro ligeiro.

O presente folheto descreve detalhadamente as orientacdes de seguranca e as regras a
cumprir na utilizacdo das instalacdes do Metro Ligeiro e na viagem do Metro Ligeiro, o que
permite aos passageiros compreenderem e conhecerem mais facilmente a utilizacdo das
instalagdes do Metro Ligeiro, bem como a forma de garantir a seguranca prépria e de
terceiros. Caso ndo cumpra as regras e as instrugdes previstas no presente folheto, o
passageiro podera ficar ferido e ser acusado de infringir a “Lei do Sistema de Transporte
de Metro Ligeiro” ou outras leis relevantes de Macau.

Esperamos que mais pessoas conhecam e colaborem connosco para criarem um ambiente
de viagem mais seguro e confortéavel!
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Ola! O meu nome é Heng Chai!
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Uma Viagem de Cortesia
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Uma Viagem com Seguranca
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Seguranca

ki ESER

Produtos Perigosos Sistemas de Vigilancia
BDEHEU TR BEN TN R BEHE - o KERMEE - BISTHEE - TAKE » Blo
N&o entrar na drea de instalacdes do Metro Ligeiro com os seguintes produtos perigosos: BAD - EBE - BoE - 8N BLEH

&R - FRER - RLYRERCH

Para efeitos de gestdo, seguranca e fiscalizacéo,
estdo instalados os sistemas de vigilancia na area
das instalacdes do metro ligeiro, incluindo nos
elevadores, nas passangens superiores para pedes,
nas entradas e saidas, nos pisos de venda de
bilhetes, nas plataformas das estacdes e nas

@ carruagens.

® ESINENEHNGHEEABERAER

Ff3ErT
U MY 6B 5396 Todos os utentes do Metro Ligeiro sdo notificados
Substancias radioactivas Substancias toxicas por editais afixados do funcionamento do sistema

de vigilancia para efeitos da fiscalizacéo

REEE  RIFRE !

Eleve a consciéncia de risco e participe tempestivamente!

P . —BRRFTAUTIRER - FIEEES
Substancias inflamaveis Fogo de artificio e Notifique imediatamente crimes ou casos suspeitos aos funcionarios:
produtos explosivos
o RITRIRE
Se verificar o comportamento invulgar de passageiros

o EABENITE BB BRIHMWG
Se encontrar as bagagens, malas, encomendas ou outros objectos desacompanhados

o TRZEHTROANZIRYSD

EeaMY) &R OHRKRiERE Se o passageiro levar os produtos perigosos ou inflaméveis
Substancias corrosivas Gas de petrdleo e
gl el elos o BUSHABRELIRAANZTHER

Em caso de ocorréncia de acidente ou de quaisquer casos suspeitos ou anormais
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Limites de dimensées de bagagens na utilizagdo

do Metro Ligeiro

o R+E+SRANAEBB170EX -
ET—BREABBE130EX
A soma das trés dimensdes (comprimento +
largura + altura) ndo deve ultrapassar 170 cm, e
o comprimento de qualquer um dos lados ndo
pode exceder 130 cm

o FEETHEMFZEMBRIVENAE
B R
' ' N&o levar objectos pesados que possam

constituir perigo ou incémodo para os outros
passageiros

ZIrRE
E proibido fumar

EHREEE :

Na érea de instalagdes do Metro Ligeiro:

o ZIMEREENNEREXEMRA (BEARERRIN
E proibido entrar na zona de acesso pago ou na carruagem com animais (salvo cdo-guia
e cdo policial)

o FEREZNIRIAFHIS
N&o deitar lixo para o ch&o ou sujar os locais publicos

o NEBRBHBARE T E N\ 1TRE
E recusada a entrada de individuos que se encontrem em visivel estado de embriaguez
ou sob a influéncia de substancias psicotrépicas

o U)7)IBEREHHIRMARF
N&o danificar as infra-estruturas e instalagdes do Metro Ligeiro

o ERLEHERTUMAERIBER MEA
Os dispositivos de emergéncia ou de seguranca sé podem ser utilizados em situacdes
de emergéncia

o FZ7RUPEARAE - FIK - RANEUIPHAGE « FEBTE - BB TIEHE

N&o deixar qualquer papagaio, baldo, maqueta ou outro objecto voar para ou passar por
cima de qualquer parte da drea de operacéo do sistema de transporte de metro ligeiro

NBEBRFEYNE
NZo comer e beber nas zonas de
acesso pago

NEBRES « BIRENBRS

E proibido andar de bicicletas,
trotinetas ou skates, entre outros

REFIRNEREENREEERETUTES :
N&o é permitida a realizagdo, sem autorizagao, das seguintes actividades na area de
instalagdes do Metro Ligeiro:

® RASESIRFESE
Afixar anuncios ou distribuir panfletos
o SIRHINAAENEED
Actividades remuneradas ou com fins lucrativos
o BN INERDIFHE
Fazer peditdrio, recolher assinaturas ou realizar inquéritos

ERITEIMENRIRAL ¢

Para os individuos que utilizam equipamentos de apoio a mobilidade:

o WIFREBIWMBEREBTHIEHEANEIATER

As cadeiras de rodas e as eléctricas servem apenas para a utilizacdo de pessoas com
mobilidade reduzida

o THREBEHHIGHIRSEMBE I TRE TR
Os passageiros que utilizam cadeiras de rodas eléctricas devem conduzir em
velocidade de caminhada



¥
01012020 14:30

RERY | KHE

Deveres a Cumprir na Viagem | Piso de Venda de Bilhetes

BB A\ REEEPT
Na&o saltar as portas dos canais de
entrada/saida

é\

- s
WEERE  BEHFHESE -

KIEETT - ABEARHEHAR
AERI S

N&o entrar, sem autorizacdo, no local
vedado ao publico

BRE - TFTAREDHD
AT BEREREE

Os individuos que utilizam cadeiras
de rodas, carrinhos de mao ou de
bebé, ou levam bagagens e objectos

de grande dimensao devem passar
pela maquina de controlo de acesso
alargada

ERAFHREHE

Ao utilizar o elevador:

RBHERS - BHTHES  BRE  TTARIPUOATESERATHEE
Dé prioridade aos passageiros que utilizam cadeiras de rodas, carrinhos de mao ou de
bebé, ou levam bagagens ou objectos de grande dimensédo aquando do uso de
elevadores

U BIHEBE
Impeca o excesso do peso no elevador

I SRR AT RGPS

N&o se aproxime da porta do elevador ou coloque os objectos transportados perto da porta

D)5 TF] B HEIPI

Nao force a porta do elevador

WHIEEIR I DEFSH IR PSHEATT R - B2 FERBEWRGER - HEHHUE
Pressione o botdo de emergéncia e mantenha-se calma para aguardar a vinda de socorros,
caso seja suspenso o funcionamento do elevador ou a porta do elevador ndo possa ser aberta

= =)
" g

BRAEAL/ \REEEFDE [p—
(& Th L A6 Faca fila na compEia de Eilhetes

e na passagem pelos canais de
entrada/saida

AL/ \E#E - FRERT
NENEE - SRS
BB K EPIRARIE T I EA

Ao utilizar os canais de entrada/saida,
preste cuidados as criangas e idosos
acompanhados, e aguarde pela
passagem do passageiro em frente
e pelo fecho das portas

AL/ ARHES :

Ao passar pelos canais de entrada/saida:

o RIESTT - tDZ)R{TFIFERIPI B BEEF
E proibido forcar o acesso a porta do canal de entrada/saida ou impedir o seu
funcionamento, sem autorizagao

o FPE/ \EEHEEEA
N&o permaneca na érea de canais de entrada/saida

o BARRIERBBER - BREHEEH
Prepare bem o bilhete antes da saida da zona de acesso pago, para reduzir o tempo de
passagem
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Deveres a Cumprir na Viagem | Uso de Escadas Rolantes e Escadas

BT EBE ¢
Ao pisar na escada rolante:
UD/DMHSE5IEE « FHE 153 - AT LI I
BEY RS ER \Leie a en(;a;a irecgdo Le r;owmen o
N&o utilizar as escadas rolantes com o TEIB - %ﬁﬁﬁ?&ﬂﬂi
carrinhos de bebés ou de mao, bagagens Preste atencdo aos degraus, segure-se
ou objectos de grande dimensdo ou com no corrimao e mantenha-se firme em pé
excesso de comprimento o JW\BEET ) ZHEZ i U
Preste cuidados as criancas e idosos

acompanhados

\

BRIDTIRF BB IRER - THE
ZEZBRARBOKR - BHURES
FEIEER

Fique longe das bordas de escada rolante,
designadamente, deva prestar muita atencdo
quando vestir roupas longas ou largas e calcar
chinelos ou sandalias

KT BRI
Ao utilizar a escada rolante ou escada:
o FIEEERER
Preste atencdo as bordas de escada
o U DEGFHEEHRTF
Nao se apoie no corrimao
o F)BESTEAETERD
N&o se concentre demasiado nos produtos electrénicos
o UPEEFER L1TE - FH - BRI LDE
N&o caminhe, corra, brinque ou lute na escada rolante
o WBRTSBW - 1IRIZ N ERIEHE
Em caso de emergéncia, pressione, de imediato,
o botéo de parada de emergéncia

D2EFRFEHREADBEES
N&o permanecer na érea de entrada e
saida de escada rolante

10 11
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Deveres a Cumprir na Viagem | Plataforma

¥
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NNB B EREfE B IZEIR
Preste atencdo ao intervalo
entre plataformas e carruagens
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ESRgESa)

Preste atencdo a frente e nado
se concentre demasiado nos
produtos electrénicos

BBEFEE

BFER
Nao correr

o 7 OEENTEBRFRBIT TG
E proibido arremessar qualquer objecto para a area de circulacdo do Metro Ligeiro

o EMHANRITZERIE - BSKBERI - DYEHBSTHDO
Caso um objecto caia nos carris, o passageiro deve recorrer ao funcionério e nao
tenta procura-lo por si préprio

o BYRSEHEY - BEEBSEE
O sistema de guiamento ¢ alimentado por um sistema de fornecimento de energia eléctrica
de alta tensdo. E proibido entrar nesta zona.

12

JoiREs FR=EE
Dé prioridade ao desembarque
de passageiros

FEERBERIRSE
Faca fila e espere atras da
linha amarela

13
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REHER | HEE

Deveres a Cumprir na Viagem | Plataforma

BB L6 - 2&F
SisRfT 8E8

N&o correr para entrar na carruagem
ou forcar a entrada e saida, quando
a porta da carruagem ou a de
plataforma vai fechar

BDRFIEBASCREMEEZER
N&o inserir os seus dedos no intervalo
ao redor da porta de plataforma

o FPECR6FM

Nao escalar a porta de plataforma

o UBBMMERERFL

N&o colocar objectos na porta de plataforma

o U FABMBBESFFIHN

N&o colocar a méo ou a cabeca para fora da porta de plataforma

o U7 R{THRRERPINEWAEF

N&o forcar a porta de plataforma ou impedir o seu funcionamento

EMHREBPTBERIRE -
FEIIBIINER - W KBS HED

Caso um objecto fique preso na porta
da carruagem ou a de plataforma,
deve solté-lo de imediato e recorrer a
um funcionério

ToBERPPLEEER @ BINEG
BRTEE CHREmBEIINERM
As sinalizacdes afixadas em
determinadas portas de plataforma
destinam-se a informar os utilizadores
de cadeiras de rodas de entrarem na
carruagem equipada com a zona para
cadeiras de rodas

15
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Deveres a Cumprir na Viagem | Na Carruagem

16

FINE

Nao comer e beber

ii_

——

FAREKF
Segure-se bem firme no
corrimao

o FRIFEMER

Mantenha as carruagens limpas

o UPBRKFHE - NLESME L

N&o se apoiar no corrimdo, nem se sentar no chao

BETABRPE
Tente mover-se para a parte
de tras da carruagem

o FHIRNRBIBRE RN - WREAE - EOIBE KD

Nao se deitar ou colocar os pés nos lugares sentados. Em caso de indisposic&o, recorra

ao funcionario

® SYROITIEEEN

N&o ocupar o lugar sentado com as bagagens

ANNANAY

FEREFEFTEZHAL

Ceda por iniciativa prépria o

seu lugar sentado a passageiros y
com necessidades especiais ‘ ‘

- [ - \D

DR EEEFRERE

SRSV - R CEK

Nao falar alto ou fazer
barulho para ndo incomodar
os outros passageiros. Utilize
auscultadores aquando do
uso de equipamentos sonoros
\ y \,

MR EBHEMRES @ﬂ% [

ERFANFEEHEEZH
BFIe Bz
Assegure-se de que as maos
e dedos fiquem distantes do
intervalo entre a carruagem
e a porta

o HIGEATIRBEEORBEEL - WIBLER

Os utilizadores de cadeiras de rodas podem estacionar as cadeiras de rodas na zona

especifica e segura-las com o cinto de seguranca

o F7)REEREFIFRRES

N&o impedir a abertura e fecho da porta

o RISErT - L)1 THIFIERRT

N&o forcar a abertura da porta, sem autorizacéo

17
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RDnklE | EHISA

S\ ' 4
Equipamentos de Emergéncia | Na Estacdo
' 4 N\

w

7 wv
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RFEHLNRBZEHKE

Botao de parada de emergéncia na escada rolante

ERTFERLRERTERE - HERBR MEA

Em todas as escadas rolantes foi instalado o botdo de parada
de emergéncia, tendo sido apenas pressionado em situa¢des
de emergéncia

KILOERE

Luz indicadora de saida de emergéncia

BLEZZBNE - KKRESDOBTE0/S5E - KA
=1y7g]

Em caso de emergéncia, os passageiros devem evacuar e sair
da estacdo conforme a direccéo da luz indicadora de saida de
emergéncia

ﬁﬁ’ .

14: 30
2020-01-01

NiSEESH
BRI
ERLFAIS

RBERRBTFE

Painel electrénico de informacao de passageiros
BLEETBNESRIRFEE MR  BARIHA
Em caso de emergéncia, o painel vai mostrar as instrugdes

especificas, para informar a evacuacdo de emergéncia dos
passageiros

EREHE

Chamada de emergéncia

HEBRIHIRERETED - WEERBRTEEEREE
Em todas as estacdes, foram instalados as chamadas de
emergéncia. O passageiro pode contactar com os funcionarios
em situagdes de emergéncia

19



FDnklE | EHIGRA

Equipamentos de Emergéncia | Na Estacdo

HER - EERERNBRNE EEERRNE :
Bocas de incéndio, sarilhos de  Uso correcto de extintores:
mangueira e extintores

SR - TEL2ERT = \ r;,f'
BRRIBHIETVE 75 7
Em caso de incéndio, o

’ A \ AR € >

passageiro pode utilizar, em

condicdes de seguranca, oS g1 iRiHE et SHH2 MRS B T RIER 4 ROBEIORED
gpare|h~os de acordo com as  passo 1: Puxea caviha de seguranca Passo2:Aponte para a base  Passo3:Aperte o manipulo Passo 4 : Movimente a mangueira
instrucoes das chamas de um lado para o outro

sobre a base de chamas

KEE

Alarme de incéndio

BAWER - BFRIUENICABS ST RMTNEERIR
Em caso de incéndio, informe, o mais rapidamente possivel, os

funcionérios na estagdo ou parta o vidro de alarme de incéndio
mais proximo

WERAIZE

Detector de incéndio

SWERAISS S HERE - B/ ARBKRPISIIR - DUET
JREN

Quando o detector de incéndio emitir o alarme, serdo
abertas as portas dos canais de acesso para evacuacao

20 21
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Intercomunicador de emergéncia

B FETERE - & N RRYE BRI RS

Em caso de emergéncia, pressione o botdo do intercomunicador
de emergéncia para contactar com o funcionério

KIEF

Manipulo de emergéncia

im@?@?%ﬁﬂ@ﬂ%%%%? EEZEBERT - R
BRABHERIET  JESRITEMRERHNITEIOESE °
Fe=A ﬁﬁ%ﬂ*ﬁz;hmﬁ%ﬁ%ﬁ%@ﬁﬁ  IBREERE -
Todas as carruagens estdo equipadas com manipulos de
emergéncia ao lado da porta. Em caso de emergéncia, puxe o
manipulo de emergéncia conforme as instrucbes e as
composicdes vao, na medida do possivel, circular para a estacdo
mais préxima para estacionarem. Os passageiros devem sair
ordenadamente das carruagens conforme as instrucdes de
funcionérios e prestar atencdo ao ambiente circundante

DS ERRTF

Painel electrénico de informacao do Metro Ligeiro
FEREIFWE - B CHERBNFRSBENENMER
BRITZIHAN

Em caso de emergéncia, as instru¢des serdo mostradas no painel
electrénico de informagdo nas carruagens para informar a
evacuagdo dos passageiros

BNE

Extintores

FYEBRIIRBBNE - £LZER T » IIENERENE
BN

Todas as carruagens estdo equipadas com extintores.
O passageiro pode utilizé-los, em condi¢des de seguranca,
para apagar o fogo de acordo com as instrucdes

ATAREE

Martelo de emergéncia

EETBER T RENEAEES R EET] KB E R
E5/ig

Em caso de emergéncia, utilize, de acordo com as instrucdes,
o martelo perto da janela para quebrar o vidro para sair da
carruagem

23
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RIHBERF

Processo de Evacuacao de Emergéncia

EFLRERTSUEZMAGT

Ao evacuar as pessoas na estagdo em caso de emergéncia:

o WBWE  EEANBESNTWAITEINEERE
Em caso de incéndio, informe os funcionarios ou quebre o vidro do alarme de incéndio
mais perto

o BRETHOENE - ISR EMENH DRSNS
Preste atengdo a luz indicadora de saida de emergéncia e saia da estacdo através da
saida mais perto

o UD7DfEFRFHFER

Nao utilize o elevador

o EZEER T - ERABNEEN

Utilize, em condicdes de seguranca, o extintor para apagar o fogo

14: 30
2020-01-01

RigRESW -
EBIGH BRI
FRERAIG

IRBNET

Durante a evacuagdo:

o RFFIARE

Mantenha-se calma

o KIRBENRTASIEBER

Saia segundo as instru¢des do funcionério ou do pessoal de emergéncia
o FREBISTRINENER

Preste atencdo as mensagens radiodifundidas e no painel electrénico
o U2EB  BENER

N&o permaneca, se aglomere para ver o que acontece ou filme

BRATHNERENAL :

Para as pessoas com mobilidade reduzida e com necessidades especiais:
o SRHEMIRZ IR LD
Solicite a ajuda de outros passageiros

o EZERN N FEBEARSAEISHE

Espere a ajuda do funcionario ou do pessoal de emergéncia, em condicdes de seguranca

25
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SERBRLERTIUTEZREE

Ao evacuar as pessoas na carruagem em caso de emergéncia:

o TRNZ NETRBFHIZIHBAEE
Pressione imediatamente o botdo do intercomunicador de emergéncia para informar
os funcionérios

o —RIERT - JBBRERMITHVEINETHEL
Em geral, as composi¢des vdo circular para a estagdo mais perto para efectuar a
evacuacao

o ELZERN N - EABNEEN

Utilize, em condi¢des de seguranca, o extintor para apagar o fogo

Se evacuar para a passagem de emergéncia:

o U)7DWERATUDIFRER - YR BERENT | - DB ERBE
Né&o leve objectos de grande dimensé&o, e coloque os objectos no lugar sentado, para
nao obstruir as passagens

* RIBEIENEEHREFER

Saia ordenadamente da carruagem de acordo com as instrugdes do funcionério

SEMIRENE:

Em caso de ocorréncia de incéndio fora da carruagem:
o (RRFARE - BEEMRRNE - BIUBERETR

Mantenha-se calma, permaneca no mesmo local e siga as instru¢des do funcionario

27
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Tracado do Metro Ligeiro de Macau

PENINSULA DE MACAU
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NNBITABNEETEN - BASTEN - FRENBHEIRHEHN - FRP
PY  BX » BYRANZNEERR - UEBPIRARZE

Qualquer alteracdo em relacdo ao conteldo deste folheto ndo estéd sujeita ao aviso prévio, os
passageiros poderdo dirigir-se as estacdes do Metro Ligeiro para consultarem a versdo mais
actualizada. Em caso de discrepancia seméntica entre as versdes em chinés tradicional, chinés
simplificado, portugués e inglés, prevalece a versdo em chinés tradicional.
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